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RESUMEN

Los delitos de cuello blanco, crimenes cuya ejecucion recae en personalidades de alto control
social y de poder politico y econémico, principalmente cometidos en el &mbito profesional de
sus autores, constituye una problematica importante en paises como Colombia o Argentina,
donde la corrupcién y principalmente los fraudes contra la administracién publica, hacen ne-
cesario un ius puniendi mas efectivo. De alli, que en este trabajo se proponga un tratamiento
a partir de la teoria de las ventanas rotas, cuyo afluente nace en PHILIP ZIMBARDO y su desa-
rrollo en QUINN WILSON y GEORGE KELLING, en el marco de la criminologia.

PALABRAS CLAVE: Delito de cuello blanco; Teoria de las ventanas rotas; Criminologia;
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ABSTRACT

White collar crimes, crimes whose execution falls to personalities of high social control and
political and economic power, mainly committed in the professional field of their authors,
constitutes an important problem in countries such as Colombia or Argentina, where cor-
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ruption and mainly fraud against the public administration, they need a more effective ius
puniendi. Hence, in this work a treatment is proposed based on the theory of broken win-
dows, whose tributary is born in PHILIP ZIMBARDO and its development in QUINN WILSON and
GEORGE KELLING, within the framework of criminology.

KEYwoRDS: White collar crime; Broken window theory; Criminology; Criminal sociology.

Fecha de presentacion: 3 de abril de 2019. Revisién: 5 de abril de 2019. Fecha de aceptacién: 11
de abril de 2019.

N>

INTRODUCCION

En la actualidad, la criminologia se ha revestido de importante interés
en los delitos de cuello blanco, dadas las graves consecuencias que
significan —-principalmente- para la economia y la administracién pu-
blica de las naciones, teniendo presente la dificultad que comporta
la persecucion de delitos cuyos ejecutores son miembros de las altas
clases sociales.

Por ello, con el presente trabajo se pretende hacer uso de la teoria
de las ventanas rotas para analizar la conducta del “criminal de cue-
llo blanco™!, enfocado en exaltar que la falta de represion efectiva de
estas conductas es el detonante de su continuidad y empeoramiento.

Asi, se empezara por estudiar al crimen de cuello blanco y a la
teoria de las ventas rotas, para al final exponer que una politica cri-
minal y una aplicacién punitiva correcta, pueden ayudar de manera
efectiva en la lucha de esta clase de crimenes.

I. EL CRIMEN DE CUELLO BLANCO

En estas primeras paginas, nos dispondremos a analizar conceptos
previos al desarrollo de este trabajo, centrados en lo que se entiende
“por crimen de cuello blanco” y en qué consiste la “teoria de las ven-
tanas rotas”.

1 También se suele denominar “delitos de guante blanco”.
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Por ello, debemos decir que los albores del término “delito de
cuello blanco”, se remontan al 27 de diciembre de 1939, cuando
EDWIN HARDIN SUTHERLAND? “pronunci6 la conferencia inaugural de
la reunion anual de la American Sociology Society en Filadelfia, de
la que era presidente, dedicandola al White Collar Criminality”3; no
obstante, es hasta 1983 cuando su trabajo se conoce en integridad
y sale a la luz que esta clase de crimenes se asociaban a una doble
condicién: “la pertenencia social del sujeto activo (persona respeta-
ble de elevada condicion social) y el ambito en donde se enmarca la
actividad delictiva (delito que se comete en ejercicio de la profesion
de aquél)”.

Aunado a lo anterior, SUTHERLAND sostiene que el delincuente de
cuello blanco ostenta una calidad de poder que lo blinda en forma tal
que rara vez es alcanzado por las normas penales® -a diferencia de lo
que ocurre con los delitos comunes-, debido a tres factores, a saber:
1. Por la posicidon de dominio social que ostenta el sujeto; 2. Por la
ausencia de efectividad de las normas sancionatorias dirigidas a esta
clase de conductas, dado que el control de las instituciones suelen ser
cercanas al criminal de cuello blanco; y, 3. Por la tendencia a métodos
no punitivos de control social para esta clase de criminales®.

Con ello se propuso la inaplicabilidad de las teorias tradiciona-
les que explicaban la comisién de delitos econémicos por cuestiones
como las psicopatologias, las socio-patologias (desestructuracion so-
cial) o la pobreza; de hecho, es un concepto contrario a la tesis lom-

2 Sociblogo estadounidense considerado uno de los crimindlogos mas influyentes del siglo
XX.

3 ABEL TELLEZ AGUILERA. Criminologia, Madrid, Edisofer, 2009, pp. 415 a 417, citado por
PATRICIO GONZALEZ SANCHEZ. “Los delitos de cuello blanco”, Revista de Interés Profesional,
n.° 4, p. 28.

4 PATRICIO GONZALEZ SANCHEZ. “Los delitos de cuello blanco y la exclusién del delito de
apropiacion indebida en el marco de la responsabilidad penal de las personas juridicas”,
Derecho y Cambio Social, afio 8, n.° 26, 2005, p. 4.

5 Al respecto, se ha dicho que esta clase de crimenes “eluden casi siempre la accién de la
justicia y por tanto no sufren condenas en las carceles. Basta un somero conocimiento de
las poblaciones reclusas para darse cuenta que a las carceles san sobre todo delincuentes
comunes precedentes de las clases bajas que se sirven fundamentalmente de métodos in-
timidatorios para perpetrar los delitos”. Cfr.: FERNANDO ALVAREZ URiA. “El delito de cuello
blanco”, Claves de Razén Prdctica, n.° 93, 2000.

6 Idem.
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brosiana del delincuente nato, pues se trata de una criminalidad que
depende del aprendizaje y de diversos contactos entre grupos crimi-
nales del mismo tipo’.

De lo anterior, se tiene que un principio el white collar crime era
una creacion mas de tipo socioldgico, sin embargo, con el paso del
tiempo se enfocd en agrupar a ciertos delitos por ostentar caracte-
risticas semejantes. Al particular, el Consejo de Europa sobre crimi-
nalidad econdmica, relaciona ciertas conductas que han de ser consi-
deradas de este tipo, a saber: 1. Formacion de carteles?®; 2. Practicas
fraudulentas y abuso por parte de las empresas multinacionales de
su posicidn econdémica; 3. Obtencién fraudulenta o malversacion de
fondos concedidos por el Estado o por organizaciones internacio-
nales; 4. Infracciones cometidas en el campo de la informatica®; 5.
Creacion de sociedades ficticias; 6. Falsificacion de balances empre-
sariales e incumplimiento de obligaciones contables; 7. Fraudes res-
pecto de la situacion econémica y la cifra de capital de las empresas;
8. Incumplimiento empresarial sobre seguridad y bienestar de los
empleados; 9. Fraudes en perjuicio de acreedores®’; 10. Infracciones
en perjuicio del consumidor'}; 11. Competencia desleal'?; 12.
Infracciones fiscales e incumplimiento de las empresas de sus obliga-
ciones en materia de prestaciones sociales; 13. Infracciones aduane-
ras; 14. Infracciones monetarias; 15. Infracciones en materia bursatil
y bancaria'?; y, 16. Infracciones sobre el medio ambiente'*.

7 SUTHERLAND considera que la comision de este tipo de delitos “es aprendida en asocia-

cién directa o indirecta con quienes ya practican el comportamiento criminal”. FABIO [VAN

REY NAvAS. Victima - Estado - Agresor: Andlisis del fenémeno criminal, Tunja, Universidad

Santo Tomas, 2012, p. 39.

Se incluye la empresa ficticia, la sociedad fachada y los grupos financieros.

9 Aqui se incluye el hurto de datos, la violacién de secretos o la manipulacién indebida de
datos informaticos, entre otros; conductas que incluso alcanzan otra clase de bienes juri-
dicos (como la seguridad estatal, el respeto y la intimidad de las personas).

10 Como quiebras o violaciones a derechos de propiedad intelectual e industrial.

11 En cuanto a composicién y presentacion de mercancias; infracciones contra la salud pu-
blica; abuso de la posicién del consumir, entre otros.

12 Donde se tiene en cuenta el soborno a empleados de las empresas competidoras y la
publicidad engafiosa.

13 Como manipulaciones abusivas en el mercado bursatil.

14 ENRIQUE Ruiz VADILLO. “La reforma penal y la delincuencia econémica. Especial referen-
cia a la proteccién del consumidor”, Eguzkilore, n.° 13, 1999, pp. 38 a 40.

[ee]
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Antes de avanzar y como se puede intuir de la anterior exposi-

cion, resulta superfluo intentar definir qué es un delito de cuello blan-
co, pues se termina llegando a grandes indeterminaciones; no obstan-

te,

un concepto casi genérico apunta a que se trata de aquél crimen

cometido por un sujeto de estrato socioecondémico alto™.

II.

LA TEORIA DE LAS VENTANAS ROTAS

Tras lo dicho, podemos entrar a estudiar la teoria de las ventanas
rotas, cuyo afluente inicial se remonta a 1969, cuando el profesor
Dr. PHILIP ZIMBARDO'® -mientras era profesor en la Universidad de
Stanford en Estados Unidos-, realiza un experimento de psicologia
social'’, descrito de la siguiente manera:

Dej6 dos autos abandonados en la calle, dos autos idénticos, la misma marca,
modelo y hasta color. Uno lo dejé en el Bronx, por entonces una zona pobre
y conflictiva de Nueva York y el otro en Palo Alto, una zona rica y tranquila
de California. Dos autos idénticos abandonados, dos barrios con poblaciones
muy diferentes y un equipo de especialistas en psicologia social estudiando
las conductas de la gente en cada sitio.

Result6 que el auto abandonado en el Bronx comenz6 a ser bandalizado en
pocas horas. Perdid las llantas, el motor, los espejos, el radio, etc. Todo lo
aprovechable se lo llevaron, y lo que no, lo destruyeron. En cambio el auto
abandonado en Palo Alto se mantuvo intacto. Es comun atribuir a la pobreza
las causas del delito. Atribucién en la que coinciden las posiciones ideolégi-
cas mas conservadoras (de derecha y de izquierda).

15

16

17

Por lo mismo, podria sostenerse que los mas comunes son “el trafico de influencias, el
fraude, el lavado de dinero, el cohecho, el vaciamiento de empresas, la quiebra fraudu-
lenta, la malversacién de fondos econémicos; la delincuencia organizada (donde la “tarea
sucia” se deja personas del mas bajo nivel, mientras que los de mas alto nivel “empresa-
rios” de este tipo de delito se quedan con la mayor parte de las ganancias, casi siempre
“blanqueada legalmente” pasando asi de ser los denominados de alta monta a ser los
boss, “magnates” o tycoons). Cfr.: Asociacion Libre de Abogadas y Abogados. Delitos de
guante blanco o de cuello blanco, 2016.

Psic6logo americano posicionado como un importante exponente de la psicologia social
contemporanea.

Segun EDUARDO CRESPO, citando a PAEZ y otros (1992), la psicologia social es la “articu-
lacién entre lo social y lo individual a partir de los procesos de interaccion y de repre-
sentacién intra e intergrupos”. Cfr.: EDUARDO CRESPO SUAREZ. Introduccion a la psicologia
social, Madrid, Edit. Universitas, 1995, p. 23.



NUEVOosS PARADIGMAS DE LAS CIENCIAS SOCIALES LATINOAMERICANAS
ISSN 2346-0377 (en linea) VoL. X, N.2 20, JULIO-DICIEMBRE 2019, SERGIO A. LOPEZ Z.

76 Sergio Andrés Lopez Zamora

Sin embargo, el experimento en cuestion no finaliz6 ahi, cuando el auto aban-
donado en el Bronx ya estaba deshecho y el de Palo Alto llevaba una sema-
na impecable, los investigadores rompieron un vidrio del automoévil de Palo
Alto. El resultado fue que se desat6 el mismo proceso que en el Bronx, y el
robo, la violencia y el vandalismo redujeron el vehiculo al mismo estado que
el del barrio pobre. ;Por qué el vidrio roto en el auto abandonado en un ve-
cindario supuestamente seguro es capaz de disparar todo un proceso delicti-
vo? No se trata de pobreza®®,

El experimento en cuestion dejé por resultado una conclusion a gran
escala y era la idea de que la pobreza en nada podia relacionarse con
el delito, o al menos, no podria ser intrinsecamente relacionada a
este; por el contrario, el acto delictivo es una cuestiéon conexa con las
relaciones sociales y la psicologia humana. Continuando con los albo-
res de la teoria se afirmo:

Un vidrio roto en un auto abandonado transmite una idea de deterioro, de
desinterés, de despreocupacion que va rompiendo cddigos de convivencia,
como de ausencia de ley, de normas, de reglas, como que vale todo. Cada nue-
vo ataque que sufre el auto reafirma y multiplica esa idea, hasta que la esca-
lada de actos cada vez peores se vuelve incontenible, desembocando en una
violencia irracional?®,

Esta idea, por supuesto, tuvo un impacto creciente, pues marcaba un
punto de quiebre a las teorias tradicionales del delito, lo cual llama la
atencion de JAMES QUINN WILSON?® y GEORGE KELLING?!, quienes en
experimentos posteriores logran desarrollar la teoria de las ventanas
rotas, que concluye:

18 YUREICA REDONDO AMAYA. Propuestas de acompafiamiento a comunidades y familias,
Rioacha, Universidad Abierta y a Distancia, 2017, p. 13.

19 Ibid., pp. 13y 14.

20 Politélogo y crimindlogo estadounidense, “Ronald Reagan professor of public policy”
(politicas publicas) en la Universidad de Pepperdine y “senior fellow” en el Clough Center
para el estudio de la democracia constitucional en el Colegio de Boston. Cfr.: JAMES Q.
WILSON. School of public policy, Malibu, 2012.

21 Criminélogo estadounidense y profesor emérito en la escuela de justicia criminal de
la Universidad de Rutgers-Newark. Cfr.: Rutgers. School of Criminal Justice: Emeritus
Professors, Rutgers School of Criminal Justice - Center for Law and Justice, New Jersey,
2012.
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El delito es mayor en las zonas donde el descuido, la suciedad, el desorden y
el maltrato son mayores. Si se rompe un vidrio de una ventana de un edificio
y nadie lo repara, pronto estaran rotos todos los demas. Si una comunidad
exhibe signos de deterioro y esto parece no importarle a nadie, entonces alli
se generara el delito. Si se cometen “pequefias faltas” (estacionarse en lugar
prohibido, exceder el limite de velocidad o pasarse una luz roja) y las mis-
mas no son sancionadas, entonces comenzaran faltas mayores y luego delitos
cada vez mas graves. Si los parques y otros espacios publicos deteriorados
son progresivamente abandonados por la mayoria de la gente (que deja de
salir de sus casas por temor a las pandillas), esos mismos espacios abando-
nados por la gente son progresivamente ocupados por los delincuentes?.

La transcripcién permite entender que la aceptacion o tolerancia de
conductas desviadas, da lugar a que se normalicen y empeoren, lo que
hace concluir que la represién daria lugar a un control, mas o menos
efectivo. Esto intenta ser comprobado, cuando se aplica la teoria por
primera vez en la década de los afios 1980, en el metro de Nueva York,
que para entonces era el punto mas peligroso de la ciudad, dando resul-
tados efectivos; luego, en 1994 RUDOLPH GIULIANI? impuso una politica
de seguridad ciudadana conocida como “tolerancia cero”, que resultd
en una disminucién importante de la criminalidad neoyorquina.

Ahora, pese a que la expresion “tolerancia cero” parece una es-
pecie de “solucidn final”, lo cierto es que su concepto es la prevencién
y promocion de condiciones sociales de seguridad. Por tanto, no se
trata de linchar al delincuente, del abuso de la autoridad policiva?*, de
aplicar la pena de muerte, de disminuir la edad penal, sino mas bien
de la aplicacién de un conjunto de practicas que aplicadas resultarian
en un beneficio para cualquier sociedad?.

Pues bien, a este punto tenemos acentuados los conceptos del
delito de cuello blanco y de la teoria de las ventanas rotas, lo que nos
permite entrar a analizar el enfoque ideado para este trabajo, que
sera contrastar a la teoria con aquella clase de delitos, a fin de identi-
ficar que la falta de sancion efectiva es el detonante de la continuidad
y empeoramiento de esta clase de conductas.

22 REDONDO AMAYA. Ob. cit., p. 14.

23 Entonces alcalde de Nueva York.

24 Pues el concepto de la tolerancia cero también se enfoca en los abusos de autoridad.

25 JuAN MANUEL GOMEZ AGUIRRE. México en tiempos salvajes. Las garantias individuales,
México, Palibrio, 2011, p. 80.
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I11. HACIA UNA PERSECUCION EFECTIVA DE
LOS DELITOS DE CUELLO BLANCO

Una vez fijadas las bases conceptuales de este trabajo, podemos en-
trar a discutir su eje central, enfocado en exponer que solo a través
de procedimientos que permitan sanciones penales efectivas y con
penas ejemplarizantes, se podra combatir de manera trascedente el
crimen de cuello blanco. Bajo este enfoque, tomaremos como ejemplo
de partida al derecho penal de una nacién que hoy por hoy llama la
atencién: China.

Asi, se sabe que la Republica Popular China tradicionalmente ha
mantenido penas y practicas duras con un enfoque ejemplarizante?®,
incluso “toda persona que tenga la capacidad de trabajar, debera to-
mar parte en las actividades laborales, recibir educacién y ser some-
tido a rehabilitacion”?’; pero lo que mas llama la atencion, es que esta
nacion contempla la pena de muerte?® por conductas de alta gravedad,
donde en la actualidad se incluye la malversacion, el soborno de altas
cuantias y el narcotrafico, entre otras, que como ya se vio, encajan en
los delitos de cuello blanco.

Por supuesto, el modelo juridico-procesal chino es totalmente di-
ferente al colombiano o al argentino, donde el eje antropocéntrico es
la persona humana y todos los derechos nacen de su dignidad; por el
contrario, el enfoque punitivo chino se encamina en la proteccion y
funcionalidad estatal antes que en la dignidad humana, por ello el ob-
jeto de su derecho penal se puede resumir en cinco puntos expuestos
por Xu Hui*:

26 Se han documentado tendencias educativas en China, donde colegios han llevado a sus
estudiantes a carceles, para visitar a condenados a pena de muerte; para el particular,
se puede ver: RTVE. China Illeva a los nifios a visitar a los condenados a muerte con “fines
educativos”, 29 de junio de 2018.

27 Hul Xu. Derecho penal chino, México, Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México, p. 10.

28 China es el mayor ejecutor del mundo y aunque la cuantificaciéon es un dato clasifica-
do como secreto de Estado, se cree que son miles las condenas que ha impuesto. Cfr.:
AMNIST{A INTERNACIONAL. Pena de muerte.

29 Abogada penalista china, asociada al Instituto de Derecho de la Academia China de
Ciencias Sociales de la Universidad Nacional Auténoma de México.
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1. Defender la seguridad nacional.

2. Proteger el poder politico de la gobernabilidad democratica del pueblo y
el sistema socialista.

3. Proteger los bienes propiedad del Estado, de propiedad colectiva de las
masas trabajadoras, y los bienes propiedad privada de los ciudadanos.

Para ser compatible con las disposiciones pertinentes en la Constitucion, el
Codigo Penal ha usado el término “bienes propiedad del Estado”, para susti-
tuir el término “bienes socialistas propiedad de todo el pueblo”; y ha reem-
plazado el término “los bienes legales propiedad del ciudadano privado”; con
el término “bienes propiedad privada de los ciudadanos”, confirmando asi los
logros de la reforma econdémica de los tltimos treinta afios.

4. Proteger los derechos personales, democraticos y de otro tipo de los ciu-
dadanos [...]

5. Mantener el orden social y econdmico®.

De lo expuesto, se aprecia con facilidad el objeto del derecho penal
chino (que en efecto dista de la dignidad humana®! predominante en
Latinoamérica), cuyo enfoque es la estabilidad nacional, razén de ser
(al menos aparente) de que hoy se aplique la pena de muerte a delitos
catalogables como de cuello blanco; pero entonces jun endurecimiento
de penas es la clave para que frene la comisiéon de ciertas conductas
delictivas?

Pararesponder esta pregunta, nos acogemos ala postura de LIDIA
APARICI MARTI, quien indica que la aplicacién de sanciones, mas que
separar al delincuente de la vida delictiva, produce el efecto contrario,
e incluso que aquellos individuos que soportan penas mas severas,
en general tienen carreras delictivas mas extensas, concluyendo que
medidas como la libertad condicional consiguen mejores resultados
en cuanto a rehabilitacion y reinsercién social®

30 Hui Xu. Derecho penal chino, cit, pp. 2y 3.

31 Aunque por supuesto le reconoce importancia a los derechos inherentes a la persona hu-
mana, como es el caso del bien juridico de la vida (los homicidios graves son sancionados
con la pena de muerte).

32 JuaN PABLO CAVADA HERRERA. Efectos del agravamiento de las penas frente a la comision
de delitos, Chile, Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - Departamento de Estudios de
Extensién y Publicaciones, 2018, pp. 7y 8.
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Con esto, quedaria deshecha la ampliacién de politicas crimina-

les orientadas al endurecimiento punitivo, pues de entrada se descar-
ta como opcion para disminuir la delincuencia. Concluye APARICI:

El encarcelamiento del delincuente reducira en alguna medida el niimero de
delitos que se cometen. Sin embargo, su eficacia tampoco ha resultado con-
vincente. El aumento de la poblacién penitenciaria, produce unos efectos mi-
nimos en los niveles de delincuencia, lo que unido al gran gasto que supone y
a los efectos negativos que produce sobre las personas encarceladas, condu-
ce a la conclusion de que los costes superan sobradamente los beneficios®:.

Entonces, al tener claridad en que un endurecimiento desmedido de
las penas no puede asegurar la disuasion de la comision delictiva,
también es cierto que si el criminal percibe que sin importar el rol
que tiene en la sociedad (econdmico, politico o social), la justicia le
hara pagar con consecuencias efectivas, las reglas de la razén harian
pensar en una disuasion (al menos leve). Para el particular, CEA, Ruiz
y MATUS (2006), citados también por JUAN CAVADA, indican que, segun
la teoria de los incentivos econémicos:

Los delincuentes, como todas las personas en las diferentes acciones que
realizan, hacen un andlisis costo-beneficio de delinquir. Las penas podrian,
entonces, tener un poder disuasivo, ya que disminuyen los incentivos de la
comisidén de delitos. En este sentido la pena seria el costo que el delincuente
tiene por delinquir.

Agrega este mismo estudio, que el poder disuasivo de la pena depende de su
severidad. Este concepto se refiere a la duracién de la pena; a la cantidad de
acciones que son consideradas delitos y que por lo tanto se les debe aplicar
un castigo; y a la certeza de que el castigo ocurra, es decir, su probabilidad
de ocurrencia. Sefialan que se espera que cualquiera de las dos posibilidades
tengan una relacién negativa con el delito. En otras palabras, que cuando au-
mente la severidad y/o probabilidad de las penas, el delito disminuya3*.

Tras lo expuesto, podriamos concluir que aun cuando existan penas
desmedidas que a primera vista causen cierto temor y apunten a di-
suadir la comision delictiva, lo cierto es que esto no tendra mayor

33 CavAaDA HERRERA. Efectos del agravamiento de las penas..., cit., p. 8.
34 Ibid, pp.5y6.
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efecto hasta tanto el sujeto no note que la justicia sera efectiva. En
tal sentido, lo que realmente llegaria a disuadir al criminal seria una
justicia que llegue a sancionar?®.

Es por esto que resulta conveniente traer al analisis el estudio
efectuado en los primeros dos capitulos de este trabajo y es la apli-
cacion de una especie de “tolerancia cero” frente a delitos -de cuello
blanco- que afecten bienes juridicos relacionados con la corrupcion
administrativa, la administracion de justicia, la administracién publi-
ca, la economia nacional y conexos.

Pero esta “tolerancia cero” habria de tener un enfoque claro, ba-
sado en una persecucion penal efectiva, con sentencias ejemplarizan-
tes y que den lugar a una auténtica prevencion general y especial de
la pena®®. Esto solo sera posible con normas que dejen de lado incluso
a quienes ostentan el poder en las naciones y para que esta propuesta
tenga sentido la justicia punitiva deberia ignorar incluso el hecho de
una persecucion de alto gobierno.

Entonces, encontrando un marco juridico que a nivel sustancial
y formal (sin la necesidad de un endurecimiento de penas), lograra
trascendencia y credibilidad debido a su efectividad por ignorar la
calidad del sujeto, su estrato socio-econémico o su poder politico, el
delincuente de cuello blanco no tendria opcidn diferente a disuadir su
comportamiento.

Esto supondria un endurecimiento del sistema penal, pues daria
lugar a investigaciones mas efectivas (y duras), que desembocaria en
mas procesos y mas condenas, pero es lo que resultaria légico por la
comisidn delictiva; por tanto, mas que hablar de un endurecimiento
del sistema, estariamos frente a una efectividad igualitaria del dere-
cho penal, dejando de lado las desigualdades econdmicas y de poder.

35 Por supuesto que se requiere de sanciones penales acordes a la conducta cometida (esto
dentro de la teoria que establece que: a mayor gravedad del delito, tanto mas fuerte debe
ser la pena).

36 Para el caso colombiano, las funciones de la pena son: “La pena cumplira las funciones
de prevencion general, retribucion justa, prevencion especial, reinsercién social y protec-
cidn al condenado. La prevencion especial y la reinsercion social operan en el momento
de la ejecucion de la pena de prision”. Cfr.: Congreso de la Republica de Colombia. Ley 599
de 2000. Por la cual se expide el Cadigo Penal, Diario Oficial n.° 44.097 del 24 de julio de
2000, articulo 4.°
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Aqui es donde resalta la importancia de la teoria de las ventanas
rotas frente a estas conductas punibles, y es que el delito de cuello
blanco ira en aumento en los estados en que la corrupcidn, el des-
orden administrativo y la justicia inefectiva son mayores. Si alguien
hurta dineros estatales y nadie resulta responsable, pronto todas las
arcas seran saqueadas. Si una nacién exhibe signos de debilidad en
su sistema judicial y no se endurezca para defenderse, entonces alli
avanzara el delito. La omision en la sancion de faltas dara lugar a fal-
tas mayores, mas frecuentes y mas dafinas. La inexistencia de penas
efectivas acordes al dafio causado, dara lugar a que progresivamente
haya mas criminales.

Es asi, pues, que la teoria de las ventanas rotas aplica a pleni-
tud en estos delitos, dejando por respuesta la necesidad de politicas
de tolerancia cero ante el delincuente de guante blanco. Solamente
cuando el poderoso se encuentre intimidado, acorralado, dejara de
cometer delitos.

CONCLUSIONES

Si bien lo que aqui se expone no pretende convertir la tendencia pu-
nitiva a un derecho penal del enemigo®” enfocado en los delitos de
cuello blanco, si se busca hacer notar que el ius puniendi debe tener
mayor efectividad en esta clase de delitos.

Lo anterior, no solamente mediante politicas criminales mas
certeras, que dejen de lado el poder y economia de los criminales de
guante blanco, sino con sanciones y procedimientos ejemplarizantes,
como bien hoy se puede exaltar el caso de la Republica Popular China.

Asi, se deja en manos del lector una idea que merece ser desarro-
llada, pues ademas de existir antecedentes criminologicos suficientes
(para el caso, la teoria de las ventanas rotas), la evolucion de la socie-
dad actual lo requiere.

37 El derecho penal del enemigo es un concepto labrado por el profesor aleman GUNTHER
JAKOBS en 1985, para referirse a conductas sancionadas por el Cédigo Penal Aleman de
la época, que no habian sido ejecutadas o que no habfan llegado a afectar a ningtn bien
juridico (el delito ain no se encontraba en la fase ejecutiva), asi, se castigaba al sujeto
no por cometer el delito, sino por considerarse como alguien “peligroso”. Cfr. GUNTHER,
JakoBS. Derecho penal del enemigo, Madrid, Thomson Civitas, 2003, p. 40.
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De fondo, es momento de aplicar politicas de tipo “tolerancia
cero” frente a la alta criminalidad, para materializar un cambio so-
cio-juridico. Solamente cuando toda esfera criminal se encuentre aco-
rralada y la funcion de la prevencion general y especial de la pena
tenga éxito, no solo el crimen de cuello blanco, sino todo delito tendra
que disuadir.
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